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Nathalie Quartenoud et Nicolas Ruffieux
L'autisme dans le degré tertiaire de I'éducation :
une e-plateforme de soutien et d’information

Résumé

Le projet « Autism&UniSwiss » a permis de développer la premiere e-plateforme d'information sur le trouble du spectre
de l'autisme a I'Université en Suisse (www.unifr.ch/go/autism). Cette e-plateforme explicite les défis fréquents, princi-
palement d'ordre non-académiques, pour les étudiants concernés, leurs pairs, le personnel enseignant et administra-
tif, ainsi que des solutions concrétes pour chacun. Elle doit permettre de faciliter la transition avant, pendant et aprés
les études au niveau tertiaire, en vue d'une meilleure participation sociale pour optimiser I'insertion sur le marché du
travail.

Zusammenfassung

Das Projekt «Autism & UniSwiss» ermdglichte die Entwicklung der ersten Schweizer E-Plattform fir Informationen
(iber Autismus-Spektrum-Stérungen an der Universitdt (www.unifr.ch/go/autism). Auf der Plattform werden die hau-
figsten, vorwiegend ausserakademischen Fragen aufgegriffen, denen die Studierenden mit Autismus, ihre Peers, die
Dozierenden und das administrative Personal gegentiberstehen. Dariiber hinaus werden Lésungen fir alle Beteilig-
ten aufgezeigt. Die E-Plattform soll den Ubergang vor, wéhrend und nach dem Studium auf Tertidrstufe erleichtern,
um eine bessere soziale Teilhabe zu erméglichen und so die Eingliederung in den Arbeitsmarkt zu optimieren.

Permalink: www.szh-csps.ch/r2022-09-02

Contexte et chiffres

Si le domaine de I'autisme bénéficie d'un in-
térét scientifique soutenu, le degré tertiaire
de I'éducation et I'insertion professionnelle
des jeunes autistes' sont restés longtemps
victimes d’une attention limitée (Fabri &
Andrews, 2015). L'estimation de la préva-
lence du trouble du spectre autistique (TSA)
fait I'objet de grands écarts internationaux.
Un consensus fréquent |'établit néanmoins
autour d'une personne sur 100 dans la po-
pulation générale (Delobel-Ayoub et al.,
2020). Cette prévalence montre une ten-
dance croissante, particulierement dans la
reconnaissance du TSA sans déficience in-
tellectuelle associée, plus connu sous le

" Cet article utilisera différentes formulations sans
prise de position fixe sur la nomenclature liée a
I'autisme.

nom de syndrome d'Asperger (Van Hees et
al., 2015). En effet, alors que 55 % des per-
sonnes diagnostiquées présentent une défi-
cience intellectuelle, le développement co-
gnitif des autres est dans la norme, voire su-
périeur pour 3 % d'entre elles (Charman et
al.,, 2011). Il existe un paradoxe entre le ni-
veau intellectuel évalué globalement plus
bas que la moyenne et I'hyperperformance
dans certains domaines évalués de l'intelli-
gence, ce qui rend le diagnostic particulié-
rement complexe a poser. Ce déséquilibre
apparait également dans la population es-
tudiantine avec autisme, a travers des résul-
tats académiques souvent bons, alors que
des difficultés sociales, sensorielles et exé-
cutives persistent (Gurbuz et al., 2019).

La Suisse ne dispose pas de statis-
tiques concernant |'autisme dans le degré
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tertiaire?. En revanche, les données des pays
aux fonctionnements analogues permettent
d'estimer le nombre d'étudiants TSA a
0,45 % (Bakker et al., 2019). Concrétement,
cette proportion indique par exemple la pré-
sence probable d'une cinquantaine d'étu-
diants TSA a I'Université de Fribourg et plus
d'une centaine a I'Université de Zirich. Dans
la mesure ot de nombreux étudiants concer-
nés n'annoncent pas leur autisme au début
de leurs études ou ne sont pas diagnosti-
qués, il est probable que ces estimations
soient encore trop basses (Gurbuz et al.,
2019). Compte tenu du parcours jalonné
d'embfiches déja surmonté pour arriver a ce
stade de formation, beaucoup d’étudiants
TSA restent en effet dans I'ombre a leur en-
trée puis tout au long de leur cursus acadé-
mique, sans solliciter le soutien dont ils se-
raient pourtant en droit de bénéficier.

Défis fréquents pour les étudiants
autistes

Les personnes autistes sont souvent attirées
par des études universitaires en raison de
leurs intéréts spécifiques et de leurs hautes
compétences académiques (Hamilton et al.,
2016 ; Van Hees et al., 2015). Malgré ces
conditions favorables, elles sont statistique-
ment plus a risque d'échec prématuré dans
leur cursus que leurs pairs (Jackson et al.,
2018). Des difficultés en lien avec leur profil
de fonctionnement, auxquelles peuvent
s'ajouter un certain nombre d'obstacles en-
vironnementaux, sont, de fait, susceptibles
de prendre la priorité sur les compétences
effectives, résultant en une situation dite
de « handicap » au sens d'un écart entre le

2 Le degré tertiaire du systéme éducatif suisse com-
prend les hautes écoles universitaires, les hautes
écoles spécialisées, les hautes écoles pédago-
giques ainsi que la formation professionnelle su-
périeure.
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niveau de réalisation et le potentiel réel
(Fougeyrollas, 2016).

Les étudiants autistes relévent principale-
ment des difficultés dans la gestion des
transitions et des changements, l'intégra-
tion des consignes, le fonctionnement exé-
cutif (priorisation, planification d'un objec-
tif a long terme), les relations sociales, le
traitement des informations sensorielles
(hyper-/hyposensibilité), les compétences
de vie fonctionnelles et le degré approprié
de concentration (Hamilton et al., 2016 ;
Lambe et al., 2019). Des difficultés d'orien-
tation spatiale ou de recherche d'informa-
tions importantes pour réaliser leur cursus
peuvent s'ajouter a cette liste.
Concrétement, certaines caractéristiques
emblématiques de la vie universitaire comme
la liberté académique, la socialisation en de-
hors des cours et durant les travaux de
groupe ou la vie en collocation se révélent
souvent plus problématiques pour les étu-
diants autistes que les exigences fixées par
les programmes d'études (Chiang et al.,
2017 ; Lambe et al., 2019).

Question sociétale

Les personnes autistes sans déficience intel-
lectuelle associée rencontrent souvent des
difficultés a entrer sur le marché du travail.
Le taux d'employabilité des adultes autistes
en Grande-Bretagne se situe par exemple a
22 %, un taux largement inférieur a celui
des personnes neurotypiques (ONS, 2020).
Des risques accrus de comorbidités induites
par le stress découlent en sus de ces difficul-
tés (Van Hees et al., 2015).

Un accompagnement des étudiants
autistes permettrait de diminuer ce risque
d'échec. De cette logique se dégagent des
enjeux sociopolitiques cruciaux. En effet,
I'obtention d'un dipléme est un facteur pré-
dictif fort du potentiel d'employabilité,
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d'indépendance financiére et de vie auto-
nome (Jackson et al., 2018).

Au-dela des considérations éthiques y
relatives, des bénéfices économiques dé-
couleraient d'une telle démarche puisque
beaucoup de jeunes concernés pourraient
faire émerger leur plein potentiel d'em-
ployabilité a la suite de leur certification,
moyennant un minimum de mesures de
soutien durant leur cursus. Une étude bri-
tannique estime en effet que les soutiens fi-
nanciers se montent a I'équivalent de plus
d'un million de francs suisses par personne
autiste non intégrée sur le marché du travail
(Buescher et al., 2014).

Changement de paradigmes

Dans une vision plus large, ce n'est plus au-
jourd’hui uniquement une question de vo-
lonté, puisque diverses législations? sous-
tendent cette nouvelle vision de I'inclusion
(pour une revue de la question, voir
Meier-Popa & Salamin, 2021). Le Conseil fé-
déral a lui-méme rappelé I'importance du
soutien optimisé du potentiel des jeunes
adultes présentant un TSA a travers leur for-
mation a des fins d'employabilité (Conseil
Fédéral, 2018).

Pour I'heure, les services « Etudes et
Handicap » du degré tertiaire octroient
I'accés aux aménagements raisonnables
destinés a compenser les désavantages in-
duits par le handicap tout en préservant le
niveau d'exigences. Le pas restant se des-
3 Articles 8 et 62 de la Constitution fédérale surl'in-

terdiction des discriminations et le soutien a la
formation spécialisée jusqu‘a vingt ans (Confédé-
ration, 2002) ; Loi sur I'égalité pour les personnes
handicapées (LHand, 2004) ; Articles 2 et 9 sur les
aménagements raisonnables de la Convention de
I'ONU (2006) relative aux droits des personnes
handicapées (CDPH) ; Rapport du conseil fédéral
sur I'autisme (2018) ; Concordat sur la pédagogie

spécialisée (2011) ; Convention intercantonale re-
lative aux institutions sociales (CIIS)

sine comme un changement de paradigme,
passant d'une vision de « compensation »
a une vision de neurodiversité percue
comme une norme académique enrichis-
sante (Chamak, 2015). Au niveau des
moyens concrets d'implémentation, la
conception universelle de I'apprentissage
donne des clés de lecture intéressantes
pour cette nouvelle dynamique d'enseigne-
ment, favorisant I'engagement proactif des
apprenants et les voies d'enseignement va-
riées (Burgstahler & Russo-Gleicher, 2015).
De nombreux pays ont déja mis en place des
programmes destinés a réduire I'inégalité
des chances pour les jeunes autistes, tels
que des programmes d'accompagnement
hebdomadaires, de mentorat par les pairs,
des séjours préparatoires ou des salles de
repos sensoriel (Carpenter et al., 2019 ;
Leach, 2019).

Autisme&UniSwiss : premiére
e-plateforme a Fribourg
La réalité universitaire ne faisant jusqu’ici
pas écho a ces ambitions, le projet « Au-
tism&UniSwiss » a été développé afin de
remplir ce mandat, sur les pas du projet eu-
ropéen éponyme*.

La premiére e-plateforme suisse a ainsi
été développée et mise en ligne en 2021 a
I'Université de Fribourg®. Cette plateforme
a pour objectif principal de soutenir les étu-
diants TSA dans la recherche d'informations
tangibles et de conseils pour leurs cursus
universitaires. En cible secondaire, mais non
moins importante, la plateforme vise a don-
ner les informations utiles aux pairs neuro-
typiques, ainsi qu‘au personnel enseignant
et administratif, souvent démuni face a ce
nouveau type de demandes et de besoins
spécifiques. Elle est en accés libre pour les

4www.autism-uni.org
> www.unifr.ch/go/autism

Revue suisse de pédagogie spécialisée, 3/2022


http://www.autism-uni.org
http://www.unifr.ch/go/autism

personnes internes et externes a I'Universi-
té. La philosophie générale de la plateforme
est d'informer le personnel académique et
administratif plutot que de préconcevoir I'in-
clusion comme une évidence.

La forme et le fond

L'e-plateforme se caractérise par un design
épuré et propose une interface logique a
manipuler afin de simplifier la recherche
d'informations et de synthétiser les aspects
essentiels (Figure 1). Les contenus pos-
sédent une structure répétitive. lls sont ré-
partis en six sections principales :

avant |'Université ;

pendant les études ;

apres les études ;

. I'autisme a I'Université ;

témoignages ;

. localisation des batiments.

oA wN =

Chacune de ces sections détaille le contexte
général, le lien avec le lecteur, les questions
a se poser, les conseils pratiques, les étapes
immédiates et les soutiens existants.

Figure 1 : Design de I'e-plateforme
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La rédaction des contenus est directe, fac-
tuelle et non jugeante (Figure 2). Des étu-
diants TSA ont par ailleurs été impliqués
lors de la réflexion sur les contenus et la re-
lecture. De nombreuses infographies sont
disponibles afin de récapituler visuellement
les informations complexes (Figure 3).

Le numérique au service de la
communication

La modalité numérique permet aux étudiants
autistes d'accéder aux informations essen-
tielles a leur rythme et selon leurs préoccupa-
tions, sans nécessité d'interaction sociale im-
médiate. Un soin particulier a été apporté a la
rédaction de contenus liés aux mécanismes
d'apprentissage, aux aspects administratifs et
aux enjeux extra-académiques. On y trouve
par exemple des éclaircissements concrets a
propos de la planification du travail autonome
et des délais, du choix de crédits ECTS et des
types d'enseignement, des stratégies d'orga-
nisation, de la gestion des indices sociaux
et du stress, des défis liés a I'autisme comme
la communication ou la déclaration de son
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Figure 2 : Exemple de contenus

Figure 3 : Exemple d’infographie
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autisme. Pour Fribourg, un chapitre a été
ajouté pour faciliter I'orientation entre les
nombreux batiments dans cette ville estu-
diantine en utilisant des photographies géo-
localisées, avec un focus sur les endroits
calmes pour se reposer sensoriellement.

Une rubrique explicative est destinée
plus spécifiquement aux enseignants, aux
pairs et au personnel administratif afin de
minimiser les possibilités de malentendus et
de fournir des informations scientifiques
concernant les nombreux clichés encore
souvent liés a I'autisme. Ainsi, la liberté du
rythme de recherche d'informations induite
par |'offre numérique se révéle comme un
outil de sensibilisation qui permet a chacun,
avec et sans autisme, de trouver des ré-
ponses sans pression sociale.

Enfin, les témoignages publiés consti-
tuent de précieux outils donnant a l'autisme
un visage incarné par des personnes et des
anecdotes concrétes. lls contribuent en
outre a procurer aux étudiants TSA un cer-
tain sentiment d'appartenance.

L'e-plateforme, bientot traduite en alle-
mand et en anglais, permettra a |'équipe
« Autism&UniSwiss » de rassembler les étu-
diants qui le souhaitent pour des workshops
ciblés, de développer un projet de coaching
par les pairs, ainsi que diverses actions de
formation et communication pour le person-
nel enseignant et les pairs neurotypiques.

Conclusion

Ce premier projet helvétique permet de poser
des jalons de réflexion dans le domaine de la
neurodiversité au niveau tertiaire des études.
En effet, au vu des prévalences précitées, les
enseignants du degré tertiaire rencontrent
tous, au cours de leur carriére, cette nouvelle
mixité de profils d'étudiants, sans forcément
avoir les clés de compréhension nécessaires
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Certaines craintes fréquemment évoquées
comme le nivellement de I'excellence aca-
démique par le bas sont adressées par la
plateforme de facon informative. On sait
aujourd’hui que la neurodiversité améne
avec elle une plus-value pour les milieux
académiques et que les profils autistiques
sont particuliéerement recherchés dans cer-
tains domaines professionnels.

Enfin, le projet fribourgeois, financé
par le Fonds d'innovation de I'Université de
Fribourg, a permis de fédérer différents ser-
vices de I'Université autour d'une méme
ambition dans une dynamique résolument
transdisciplinaire. Elle se montre efficace
pour une mise en contact des bonnes per-
sonnes par voie directe et permet de mon-
trer la possibilité d’'un environnement aca-
démique ouvert.

Cette e-plateforme fribourgeoise
constitue maintenant une base que I'équipe
« Autism&UniSwiss » est préte a coordon-
ner pour des répliques a d‘autres institu-
tions afin de toucher le plus grand nombre
dans une dynamique constructive et inclu-
sive commune.

Un article largement identique a été
publié en allemand dans la Schweize-
rische Zeitschrift fiir Heilpddagogik
(2020, Jg.26, 10, p. 9-16).
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